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到 信用 供给 


一 一 从 区 块 链 技术 谈 主 流 媒 体 转型 的 路 径 


摘 要 : 大众 传播 时 代 ， 主 流 媒 体 以 “信息 供给 + 信用 中 介 ” 为 主要 运行 模式 。 进 入 互联 网 时 代 ， 主 流 媒体 在 信息 供给 能 力 
和 信用 中 介 功 能 发 挥 两 方面 均 受 到 了 挑战 。 区 块 链 技术 所 昭示 的 “下 一 代 互 联网 ”一 一 “价值 互联 网 ”的 形成 ， 提 示 了 我 国 


主流 媒体 转型 的 一 条 路 径 ， 即 从 “信息 供给 + 信用 中 介 ” 
关键 词 : 主流 媒体 转型 ; 区 块 链 ; 信用 供给 
中 图 分 类 号 : TP37 
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在 新 闻 业 界 或 一 般 大 众 眼 中 ， 新 闻 媒 体 的 基本 职能 
就 是 提供 信息 ， 但 是 ， 在 学 界 ， 经 过 拉 扎 斯 菲尔德 和 默 
顿 的 开启 ， 舒 德 森 、 詹 姆 斯 凯 瑞 等 人 的 开拓 ， 以 及 新 
闻 社 会 学 的 研究 已 经 逐步 揭示 了 新 闻 媒 体 在 社会 运行 过 
程 中 具有 更 为 复杂 的 一 面 ， 媒 体 的 社会 功能 远 不 止 单纯 
的 信息 供给 。 伴 随 工业 文明 以 后 ， 识 字 率 的 提高 、 知 识 
水 平 的 增进 ， 在 现代 人 的 生活 中 ， 新 闻 不 仅 是 茶余饭后 
的 谈资 、 或 是 作出 政治 经 济 决策 的 依据 ， 更 成 为 一 种 现 
代 生 活 不 可 或 缺 的 文化 现象 。 作 为 文 撑 这 一 文化 现象 的 
重要 机 构 ， 新 闻 媒 体 所 承担 的 也 不 仅 是 信息 供给 功能 ， 
更 为 关键 的 是 价值 传递 功能 。 而 信用 的 中 介 和 供给 也 正 
是 新 闻 媒体 实 践 价值 传递 功能 的 一 个 侧面 。 
目前 对 新 闻 媒 体 的 信用 中 介 和 供给 功能 的 研究 大 多 
是 以 “媒介 公信 力 ” 研 究 的 主题 展开 的 ， 然 而 ， 新 闻 媒 
体 的 信用 中 介 和 供给 功能 并 非 毫 无 根源 。 无 论 是 拉 斯 韦 
尔 提出 的 传播 所 具有 的 “社会 协调 功能 ”， 还 是 施 拉 姆 
对 大 众 传播 的 一 般 社会 功能 的 认定 ， 都 指向 了 新 闻 媒体 
本 身 所 具有 的 社会 协调 功能 。 信 用 中 介 ， 其 实质 是 社会 
的 系统 性 信任 机 制 的 组 成 部 分 ， 同 时 也 是 一 个 社会 的 价 
值 形成 机 制 的 组 成 部 分 。 今天， 互联 网 环境 对 新 闻 媒体 
形成 的 冲击 ， 除 了 在 直观 角度 可 以 看 到 的 对 新 闻 时 效 性 
的 强化 、 对 媒体 经 营 模式 的 挑战 ， 更 为 关键 的 是 互联 网 
对 人 类 交往 模式 的 革新 ， 而 由 此 带 来 的 就 是 价值 形成 机 
制 的 调整 。 事 实 上 , 今天 主流 媒体 公信 力 在 网 络 空间 中 
的 建设 所 遭遇 的 挑战 也 是 由 此 带 来 的 。 

近年 来 ， 随 着 比特 币 的 推广 ， 作 为 比特 币 技术 的 基 
础 一 一 区 块 链 逐 渐进 入 人 们 的 视野 。 虽 然 从 技术 角度 出 
发 ， 探 讨 区 块 链 对 电子 商务 、 金 融 体 系 、 社 会 生活 的 文 
音 和 图 书 已 开始 成 为 热门 ， 但 是 ， 对 于 主流 媒体 转型 发 
展 而 言 ， 区 块 链 技 术 更 为 重要 的 意义 在 于 对 构建 “下 一 


为 主 ， 转 向 “信息 供给 + 信用 供给 ”。 


文献 标识 码 : A 


代 互 联网 ”一 一 “价值 互联 网 ”的 关键 性 作用 ， 通 过 将 
言 息 模式 和 价值 模式 结合 ， 主 流 媒体 在 大 众 传 播 时 代 积 
聚 的 公信 力 在 互联 网 中 实现 顺利 迁移 和 巩固 或 许 能 找到 
一 条 新 的 路 径 。 
1. 社会 信用 体系 的 运行 

在 探讨 主流 媒体 的 社会 功能 以 及 区 块 链 技术 背后 的 
“价值 互联 网 ”构建 之 前 ， 我 们 有 必要 对 社会 信用 体系 
的 运行 进行 梳理 。 

按照 社会 学 家 卢 曼 所 言 , 信任 之 所 以 成 为 一 个 问题 ， 
其 实质 是 复杂 性 简化 的 问题 ， 也 就 是 说 ， 随 着 社会 结构 
的 复杂 化 程度 越 来 越 高 ， 就 需要 一 定 的 简化 机 人 制 来 使 社 
会 成 员 之 间 的 行动 达到 更 高 的 效率 。 信 任 ， 可 以 为 社会 
成 员 间 在 互动 过 程 中 ,节约 大 量 的 资源 和 时 间 ， 从 而 达 
成 行动 的 高 效率 。 例 如 ， 一 且 在 一 定 群 体 间 达 成 信任 ， 
群体 之 间 的 任何 交换 就 不 需要 附加 其 他 限定 条 件 ， 不 同 
群体 就 可 以 将 原先 用 在 限制 对 方 行动 上 的 资源 节省 下 来 。 

信任 问题 的 解决 有 赖 于 某 些 可 以 累积 信任 的 机 构 或 
组 织 ， 诸 如 央行 、 政 府 、 信 托 机 构 等 大 型 公共 机 构 的 存 
在 可 以 为 个 体 之 间 的 互动 提供 互信 的 基础 ， 因 为 ， 这 些 
机 构 可 以 为 个 体 提供 行动 所 需 的 信息 ， 而 这 些 信息 是 经 
过 严格 确证 过 的 ， 所 以 ,它们 是 个 体 行动 的 依据 。 

虽然 ,在 日 常 使 用 中 ，“ 信 用 ”更 多 是 与 经 济 、 与 
金融 相关 联 , 但 是 , 这 种 “信用 ”更 多 是 一 种 资本 , 即 “ 信 
用 资本 ”， 是 基于 个 体 某 些 特征 而 被 认定 为 可 进行 实际 
交易 的 “资本 ”， 其 实质 是 金钱 价值 的 一 种 变 体 。 而 从 
广义 的 社会 科学 角度 出 发 ， 信 用 虽然 同样 可 以 被 理解 为 
一 种 “资本 ”， 但 却 是 一 种 特殊 的 资本 一 一 社会 资本 ， 
即 吴 处 某 一 社会 中 的 个 体 因 相互 交往 、 相 互 关 联 而 产生 
的 结果 。 这 种 “信用 ”观念 的 理论 基础 是 集体 取向 和 行 
为 取向 的 社会 科学 观念 ， 在 此 逻辑 中 ， 信 用 的 产生 不 仅 
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涉及 个 体 ， 同 时 也 受 群 体 和 社会 整体 层面 的 影响 ， 整 体 
的 社会 信用 体系 是 社会 结构 中 各 单元 的 合作 行为 。 

在 这 种 群体 的 合作 行为 中 ,虽然 信用 存在 于 整个 社 
会 结构 之 中 ,但 是 与 诸如 关系 资本 等 其 他 类 型 的 社会 资 
本 一 样 ， 信 用 不 仅 需要 某 个 人 或 组 织 来 “供给 ”， 而 且 
也 需要 个 人 或 组 织 进行 “中 介 ”,， 并 最 终 落 实 到 “消费 ” 
之 中 。 在 这 样 的 循环 中 ， 单 一 个 体 或 单一 组 织 积累 的 信 
任 逐 渐 拓 展 到 全 社会 之 中 ， 成 为 以 社会 资本 形式 存在 的 
“信用 ”。 

2. 作为 信用 中 介 的 主流 媒体 

党 的 十 九 大 报告 将 提高 传播 力 、 引 导 力 、 影 响 力 和 
公信 力作 为 牢 牢 掌握 意识 形态 领导 权 的 重要 内 容 ， 提 高 
“四 力 ” 是 新 时 期 的 国情 、 党 情 和 新 的 传媒 生态 下 党 报 
实现 转型 发 展 必 由 的 一 条 道路 。 其 中 ,公信 力 是 中 国 广 
大 主流 媒体 开展 各 项 工作 的 一 条 底线 。 

被 很 多 研究 者 所 忽视 的 是 ， 中 国 主流 媒体 的 运作 ， 
与 西方 社会 中 的 新 闻 媒体 是 极为 不 同 。 在 中 国语 境 下 ， 
主流 媒体 不 仅 承担 着 信息 供应 的 社会 责任 ， 同 时 更 为 重 
要 的 是 ， 担 负 着 舆论 引导 和 掌握 意识 形态 领导 权 的 政 ; 
责任 , 因此 , 主流 媒体 不 能 等 同 于 一 般 性 的 市 场 化 报刊 。 

在 信任 问题 的 解决 路 径 上 ， 中 国 与 西方 社会 之 间 也 
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政府 为 主导 的 信用 供给 机 制 产 生 了 重合 和 补充 ， 有 时 也 
存在 一 定 的 冲突 。 也 就 是 说 ， 在 网 络 空间 中 ， 不 仅 依 托 
企业 组 织 来 提供 信用 资本 , 而且 ,和 党 和 政府 也 涉足 其 中 ， 
并 试图 将 线 下 积累 的 信用 迁移 至 网 络 空间 。 而 以 往 同样 
依赖 于 组 织 和 个 人 的 “信用 中 介 ” 则 完全 由 技术 手段 来 
实现 , 这 就 使 得 网 络 空 间 中 主流 媒体 所 具有 “信用 中 介 ” 
功能 无 法 得 到 发 挥 。 

与 此 同时 ， 互 联网 所 具有 的 “价值 排斥 ”也 加 剧 了 
上 述 现 象 。 当 然 , 这 种 “价值 排斥 ”是 包括 历史 、 文 化 、 
社会 、 政 治 、 经 济 等 多 方面 因素 汇聚 的 结果 ,但 是 ,不 
可 否认 的 是 ， 这 也 构成 了 今天 许多 学 者 将 现在 的 互联 网 
归结 为 “信息 模式 的 互联 网 ”的 一 个 主要 理由 。 

应 该 看 到 ， 互 联网 技术 的 不 断 发 展 ， 以 往 依托 机 构 
或 组 织 来 实现 信任 累积 的 方式 已 经 不 足以 应 对 社会 的 复 
杂 程 度 ， 信 息 的 确证 需要 花费 更 多 资源 和 时 间 ， 这 也 是 
造成 “ 假 新 闻 ”“ 后 真相 ”等 横行 的 一 项 重要 原因 。 而 
从 具体 应 用 来 看 ， 目 前 ， 区 块 链 技术 的 应 用 可 归结 为 三 
种 规模 ， 即 存储 模式 、 传 递 模式 和 智能 服务 模式 〈 周平 、 
唐 晓 丹 , 2017 ) 。 而 无 论 是 哪 一 种 , 信息 模式 ( 存储 和 传递 ) 
都 必须 价值 模式 紧密 关联 才能 发 挥 作 用 。 也 就 是 说 ， 区 
块 链 技术 的 实质 就 是 将 价值 问题 重新 放 和 互联 网 的 构建 


存在 一 定 的 差异 性 。 正 如 有 研究 者 指出 的 ， 如 果 说 西方 
在 构建 社会 信用 体系 时 把 商业 化 的 信用 组 织 作 为 主要 的 
依托 ， 那 么 ， 在 中 国语 境 下 ， 我 们 通常 是 以 党 和 政府 为 
构建 信用 体系 的 主导 ， 也 就 是 说 ， 党 和 政府 是 中 国 社会 
传统 的 信任 供给 方 。 在 此 前 提 下 ， 党 报 的 一 项 重要 职责 
就 是 “传导 ”党 和 政府 积累 起 来 的 系统 信任 ， 因 此 ， 我 
们 可 以 说 ， 党 报 承 担 着 党 和 政府 在 特定 领域 中 的 补充 性 
角色 。 

更 进一步 而 言 , 我 国 主流 媒体 除了 与 西方 媒体 一 样 ， 
发 挥 了 信息 供给 的 作用 外 ， 更 为 关键 的 是 发 挥 了 信用 供 
给 的 作用 ， 这 也 是 党 报 公 信 力 的 源泉: 依托 于 党 和 政府 
的 信用 中 介 。 

3. 互联 网 对 主流 媒体 信用 中 介 功 能 的 挑战 

虽然 从 表面 上 看 ， 互 联网 对 主流 媒体 的 挑战 ， 更 多 
是 对 主流 媒体 的 信息 供给 能 力 产 生 了 威胁 。 但是， 更 为 
关键 的 是 ， 互 联网 的 运作 促使 新 的 社会 信用 体系 运作 模 
式 开始 形成 一 一 即 “ 多 中 心 的 信用 供给 + 技术 化 的 信用 
中 介 ” 模 式 形成 并 巩固 。 

通过 追 述 中 国 互联 网 发 展 的 过 程 ， 我 们 可 以 发 现 ， 
由 于 历史 原因 ， 在 核心 理念 上 ， 中 国 并 未 能 参与 到 互联 
网 整体 架构 的 设计 之 中 ， 所 以 ,中 国 互联 网 的 建设 几乎 
“照搬 ”了 西方 模式 ， 更 多 通过 实质 上 的 企业 组 织 来 实 
现 网 络 空间 中 的 信用 供给 ， 这 在 一 定 程度 上 ， 与 由 党 和 


之 中 ， 这 就 为 解决 上 述 问题 带 来 了 一 点 启示 。 
4. 主流 媒体 转型 的 方向 从 “信息 供给 + 信用 中 介 ” 到 “ 信 
息 供给 + 信用 供给 ” 

目前 公认 的 是 ， 区 块 链 概 念 ( Blockchain ) 最 早 由 中 
本 聪 在 《比特 币 : 一 种 点 对 点 的 电子 现金 系统 》 一 文中 
提出 ， 而 比特 币 只 是 区 块 链 技术 具体 应 用 的 一 个 实例 。 
在 作为 投资 热点 的 比特 币 遭 遇 大 幅 “ 波 动 ” 以后， 人 们 
才 将 目光 重新 聚焦 到 了 作为 比特 币 技术 基础 的 区 块 链 基 
础 上 。 

一 般 认 为 ， 区 块 链 包 括 分 布 式 、 免 信任 、 时 间 
截 、 非 对 称 加 密 和 智能 合约 等 五 个 技术 特征 〈 李 礼 辉 ， 
2016: VIIL ) 。 而 在 诸多 技术 特征 之 中 ， 最 为 重要 的 一 条 ， 
也 是 对 社会 运行 具有 最 深远 影响 的 一 条 就 是 其 所 具有 的 
“ 免 信任 ”的 特点 

当然 , 区 块 链 并 非 严格 意义 上 地 将 信任 问题 “完美 ” 
地 解决 ， 而 是 通过 其 所 具有 的 其 他 技术 特征 的 配合 ， 提 
供 了 对 信任 问题 的 另 一 解决 途径 。 在 区 块 链 技术 中 ， 信 
任 问 题 被 表述 为 拜占庭 将 军 问题 。 典 型 的 拜占庭 将 军 问 
题 就 是 指 驻 守 疆 域 的 将 领 在 应 对 是 否 采 取 军 事 行动 等 问 
题 时 ， 不 仅 依赖 于 与 其 他 个 别 将 领 之 间 的 通信 ， 而 且 也 
依赖 于 整个 军事 系统 的 联络 。 简 而 言 之 ,在 这 里 ， 信 任 
问题 的 解决 不 仅 依赖 于 个 别 行动 者 之 间 的 信任 ， 更 有 赖 
于 系统 自身 。 因 此 ， 这 也 导致 了 在 区 块 链 中 ， 信 任 问题 


是 个 别 数据 节点 之 间 的 信息 核验 ， 而 是 系统 内 部 的 共 
识 问 题 。 

沿 着 这 一 思路 ， 要 在 一 个 较 大 规模 的 社会 系统 中 实 
现 信 任 程度 的 提升 ， 就 必须 提高 系统 内 的 共识 。 而 从 系 
统 性 的 信任 到 信用 社会 ， 在 逻辑 上 可 能 仅仅 只 有 一 步 之 
遥 。 因 为 信用 社会 的 本 意 即 是 指 全 社会 范围 内 信用 程度 
的 极 大 提高 。 

对 于 主流 媒体 而 言 , 一 方面 , 在 “信息 供给 ”方面 ， 
es 

(尤其 是 在 互联 网 中 ) 、 新 闻 事实 核验 、 版 权 保护 等 
2 
一 方面 ， 借 助 引入 区 块 链 技术 ， 主 流 媒体 可 以 与 网 络 受 
众 形 成 更 为 紧密 的 联结 ， 受 众 不 仅 可 以 协助 参与 新 闻 生 
产 过 程 ， 在 新 闻 传 播 之 中 也 可 以 避免 受到 失信 的 困扰 ， 
从 而 能 高 度 融 入 到 主流 媒体 构建 的 价值 网 络 之 中 。 
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